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Arnaud Limon
propose des outils
pour améliorer les

relations au sein de
la classe

4 ey
La Sidoine, 23 personnes

sont dans une nouvelle
dynamique.

"« Nous découvrons une autre
approche des relations adultes-
enfants et des enfanis entre eux »
constate FElisabeth Mounier,
enseignante en maternelle.
« Celte formation nous invite d
mieux Inferagir avec les enfants et

| d apprendre a gérer les émo-

tions » précise Fabienne Périsse,
enseignante en cours moyen.

« A I'école, nous devons gérer

aujourd‘hui des conflits avec des

enfants de maternclle, situation
que nous avions auparavant avec
des plus grands » explique

Mireille Besseyre, directrice de

I'école de la Sidoine qui ajoute :

« Par alleurs, Ies enseignantes

constatent que l'attention des

enfan(s est de plus en plus difficile

d capler. Forte de ce constat, et du

projet global de notre établisse-

ment, la Communication non vio-

que la communication
s'impose comme un defi
au sein de la classe. Cas

H ‘est parfois dés le matin

y concret avec Isabelle Dohen,

coordinatrice pédagogique a
I'Institut Thérapeutique Edu-
catif et Pédagogique du cha-
teau de Varey a Saint-Jean-le-
Vieux.

Lundi 9 h, début des cours :
un éleve bondit dans le couloir
en claquant la porte et en pro-
férant des insultes. 1l se préci-
pite dans la cour.

- Isabelle Dohen I'interpelle :
« Jear, ou vas-tu ?»

- Jean : « Laisse-moi. J'me lre
de ce chiteau pourri. » 11 accé-
lere le pas.

- L. D : « Je ne peux pas te lais-

de savoir lous les enfants de
celie école en sécurié.... Tuas
été contranié en classe ? »
-Jean : « Non. »

- L. Dohen : « Pourtant tu as
T'air en colére. »

- Jean : « TYés en colére. ».

- L. D : « Je peix marcher un
peu avec toi ? »

- Jean : « veux bien. »

- 1. Ds « As-tu passé un bon
week-cnd ? »

-Jean : « Non. »

- 1. D: « C'est Ja raison de ta
colére ? »

-Jean : « Our »

- 1. D : « Tu n'es pas satisfat de
ton week-end. »

- Jean : « Non. Jai vu mon
pére qu’une heure. »

- 1. D: « 7u qurais souhaité pas-
ser plus de temps avec Iui ? »

- Jean : « Owi Il me manque. »
- 1. D: « Tului en as parlé ? »
~Jean : « Aon. »

- L D : « Que pourrais-tu
fare ?»

lugn— d \«\m.m.&w.g »

- 1. D : « Bt si tout simplement
tu [ul disais qu’ll te manque et
que tu souhaiterais passer plus
de temps avec lui. Tu pourrais
Eessayer, qu'en penses-tu ?»
-Jean : « Oui, »

- L D : « X tappelle en
semaine-?»

-Jean : « ol »

-1.D: «Alors ?»

-Jean : « Jvais Iui dire. ». Jean
est a présent tout calme.

- I. D: « Comment le sens-tu d
présent ?»

-Jean : « Micux »

- L. D: « Penses-tu pouvoir

Toute I’équipe pédagogique de P’établissement a suivi une 3_.___2_2_ v la commu-

[l SUR LE TERRAIN
A Trévoux, elles se forment pour communiquer autrement

ser partir, tu le sais bien. Je -)ean

serdi trop inquicte. J'ar besoin

soit confronté a une situation de

__ n'est pas rare que l'enseignant
violence dans sa classe. Exemple :

y .., un éléve pousse la table d’'un autre

provoquant la colére de ce demier.
Comment réagir ?
La communication non violente invite
I'enfant a dire ce qu'il ressent en 4 éta-
pes : exprimer les faits, son sentiment, un
besoin, une demande.
Exemple : « Quand tu pousses ma table, je
me sens en colére. J'ai besoin d’étre tran-
quille. Es-tu d’accord pour arréter de pous-
ser ma table jusqu’d la fin de la journée ? »
Dans la plupart des cas, l'interlocuteur
répond par I'affirmative. Cette expression
entre enfants est l'application concréte et
pratique de l'outil relationnel qu'est la
Communication non violente. Arnaud
Limon, Professeur des écoles en cours

s« O »
- L. D : « Ft ¢a te rend tiste »

-Jean : «Oui, »

préparatoire, expérimente cette démarche
dans un établissement public d'Oyonnax.
Quand les enfants arrivent en classe le

Plutdt que d'insulter ou

de taper l'autre, les enfants
apprennent a dire

« je suis en colére quand

tu me pousses parce que j'ai
besoin de respect ».

matin, je demande a chacun « Comment
¢ava ? » Si un enfant est triste ou en
colére, je I'écoute un peu plus. Lécoute
permet aux enfants d'aller mieux.

Lors d'un temps d'apprentissage, un
enfant vient exprimer au tableau les qua-
tre étapes de la démarche de CNV : je
laide a reformuler son besoin et sa

refourner en classe ? »

nication non violente. Ce partage est la condition pour garantir un changement au
quotidien.

demande. Les enfants ont aussi des temps
d’écoute deux par deux. Celui qui a
écouté reformule ce qu'il a compris et
I'autre acquiesce ou précise. Ensuite, ils
inversent les roles.

En cas de conflit, les deux enfants s’expri-
ment avec la méme technique de la CNV.
Un enfant, désigné comme médiateur par
la classe, donne la parole et assure la
sécurité de I'échange. Si cela ne suffit vmm\
j'interviens en dermier ressort.

Plutdt que d'insulter ou de taper 'autre,
les enfants apprennent a dire « je suis en
colére quand tu me pousses parce que j'ai
besoin de respect » : c’est bon signe.

Des outils pour symboliser les sentiments
et la relation

En classe, nous avons deux outils parlants
pour les éleves : un ballon de baudruche
que je gonfle en cas de conflit pour illus-

trer la colére. Pour dégonfler cette colére,
j'écoute les enfants, je les invite a inspirer-
et a souffler (ce qui les aide a étre moins
tendu dans leur corps). Ensuite, il s’agit
d'identifier le besoin insatisfait. Par ail-
leurs, une écharpe en tissu symbolise la
relation entre les enfants (fluide ou
nouée). On représente la réconciliation en
dénouant I'écharpe. Cet accessoire est
ludique et aide a la prise de conscience.
Si chaque éleve réussit a reconnaitre son
état émotionnel, c’est plus facile a gérer.
Les enfants ont besoin de confiance pour
oser prendre leur place dans le groupe.
Les autres ne doivent pas se moquer :
Fambiance de classe doit étre sécurisante
affectivement.

Par la suite, la confiance en soi est le tra-
vail de toute une vie !

Léquipe _.2_885__@ de _m m_._c___m en formation avec Catherine Schmider (le chacal et la a_aa uo__n des eE__u
qui symbolisent le langage)

lente est un outdl pertinent pour des enfants et favorser les ton que nous avons inilice gréice
contribuer @ I'épanouissement apprentissages, C'est une forma- au soutien financier du Rolary

oy

dub de Trévoux. Nous poursur-
vrons ce travail par des analyses
de pratiques I'année prochaine. »
Catherine Schmider, formatrice,
constate : « Clest une démarche
d’équipe, ou la direction, les
ensejgnantes, les ATSEM et per-
sonnels se jorment ensemble. La
qualité de relation renforce les
Liens dans I'équipe pédago-
Zique. L'écoute empathi- 4
que est utile avec les 4
enfants, mais aussi 4
entre adultes. Cew-
d ont découvertle |3
bien-étre  quelle |
procure. Des jeux
de rdle ont permis
de  ressentir les
&fféls de nos habr-
ludes de commurni-
cation, et de décou-
vrtr d'autres marieres
de faire pour améliorer
les relations avec les
enfants, »

Fin mai, dans la cour des pri-
maires, des panneaux aident
les enfants a reconnaitre les
émotions. En chemin vers
une plus grande intelligence
émotionnelle !
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